Altalanos szerzédési feltételek

1. Preambulum
Udvézsljik honlapunkon! Készénjiik, hogy minket valasztott vasarlasa soran!

Kérjiik, hogy a megrendelés véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mivel a megrendelésével On elfogadja
a jelen ASZF-t!

Amennyiben kérdése meriilne fel a jelen Altaldnos Szerzdési Feltételekkel, a honlap hasznalatéval, az egyes termékekkel vagy a
vasarldas menetével kapcsolatban, vagy ha egyedi igényét szeretné velink megbeszélni, kérjik, vegye fel a kapcsolatot
munkatarsunkkal az elérhetéségek egyikén!
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4. Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF)

1. Az ASZF célja
Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazza az ediarth.hu weboldalon m(ikodé webshop hasznalatanak feltételeit.
A webshop lizemeltetéje: Nagy Béla egyéni vallalkozd, 2314 Haldsztelek, Andras utca 7.

2. A szerzO6dés targya
A webshopban a felhasznaldk online vasarolhatnak a weboldalon feltiintetett termékek kozdl.
A webshopban torténd vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel torténik.

3. A szerzd6dés létrejotte
A szerz6dés a megrendelés elklldésével és annak visszaigazolasaval jon létre.
A megrendelés leadasa fizetési kotelezettséggel jar.

4. A megrendelés menete
A vasarlas lépései:
« Termék kivalasztasa
o Kosarba helyezés
o Szallitasi és szamlazasi adatok megadasa
» Fizetési mod kivalasztasa
« Megrendelés elklldése

A rendelésrdl a rendszer automatikus visszaigazolast kuld.

5. Fizetési moédok
A webshopban az alabbi fizetési moédok érhetdk el:
« banki atutalas

6. Szallitas
A megrendelt termékek kiszallitédsa futarszolgalattal torténik.
Szallitasi partnerek:

* Foxpost Zrt.
*« Magyar Posta Zrt.

Szallitasi dij: A szallitasi dijak a csomag sulyadhoz és terjedelméhez igazodnak, a pontos koltséget a fizetés el6tt, a kosar oldalon
lathatja.

Szallitasi id6: 3-5 munkanap
Szallitassal kapcsolatos egyéb tudnivaldk: A vasarld feleléssége a megadott szallitasi adatok pontossaga. Hibas vagy hidnyos

7. Elallasi jog
A fogyasztét megilleti a 14 napos indokolas nélkiili elallasi jog a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet alapjan.
Az eldllasi hataridé a termék atvételének napjatél szamitott 14 nap.
Az elallasi szandékot az alabbi elérhetéségen kell jelezni:



Email: ediarth75@gmail.com

8. Szavatossag és jotallas

Termékeinkre a Polgari Torvénykényv szerinti 2 éves kellékszavatossag vonatkozik. Ez azt jelenti, hogy garantaljuk a termék
hibatlansagat az atadaskor. Amennyiben gyartasi hiba meril fel, On kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a hiba a vasarlas
utan, a nem rendeltetésszer(i hasznalat vagy tisztitds miatt keletkezett.

Az egyedi, kézzel horgolt termékeink esetében a hosszu élettartam meglrzése érdekében javasoljuk a kiméld, kézi mosdast (max.
30°C-on) és a fektetve szaritast. A Szolgaltatdé nem vallal felelésséget az olyan karokért, amelyek a kezelési Gtmutatdtdl vald eltérés
(pl. gépi mosas, centrifugalas, fehérités), vagy a természetes elhasznalddas (pl. bolyhosodas) miatt kdvetkeznek be.
9. Panaszkezelés
A vasarlok panaszaikat az alabbi elérhet6ségen tehetik meg:
E-mail: ediarth75@gmail.com
Telefonszam: +36 20 313 1900
A panaszokat az adatkezel6 a leheto legrovidebb idén belll kivizsgalja.
10. Jogérvényesitési lehetdségek
A fogyaszt6 panasz esetén az alabbi szervekhez fordulhat:
« Békéltetd Testllet
¢ Fogyasztdvédelmi hatdsag
11. Szerzoi jog
A weboldalon taldlhaté minden tartalom szerzdi jogi védelem alatt all.

12. Az ASZF médositasa
Az Uzemeltet§ fenntartja a jogot az ASZF modositasara.
A modositas a weboldalon térténé kozzététellel 1ép hatalyba.



